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Poliklinika s celostnym pristupom

VsSeobecné obchodné podmienky pre Kreditné baliky

Platné od 1.7.2025
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Definicia pojmov
Kreditny balik je produkt uréeny na Cerpanie SluZieb Spolo¢nosti so Specifickymi podmienkami uplatnenia
v zmysle aktualnej ponuky uverejnenej na internetovej stranke Spolo¢nosti.

Vznik Kreditného balika a uhrada

Kreditny balik je moZné kupit cez internetovu stranku Spolo¢nosti alebo priamo prostrednictvom klientskeho
centra Spolocnosti.

Kreditny balik je mozné pouzit po Uhrade, najneskér vSak do 24 hodin od prijatia Uhrady na bankovy ucet
Spolo¢nosti.

Plati obmedzenie nakupu na jeden Kreditny balik na osobu pocas trvania platnosti uz zakupeného balika.

Platnost’ Kreditného balika

Kreditny balik plati do vy&erpania vSetkych kreditov

Kreditny balik méze mat obmedzenu platnost — zvyCajne jeden kalendarny rok. Podmienky platnosti
Kreditného balika su uvedené na Internetovej stranke Spolo¢nosti

Uplatnenie Kreditov

Kredity je mozZné pouzit vyhradne na nakup vybranych SluZieb Spolo€nosti, nie je mozné pouZit ho na kupu
tovaru.

Uplatnenie kreditov m6ze byt limitované Specifickymi podmienkami, ktoré su uverejnené na internetovej
stranke Spolognosti.

Ak hodnota Sluzby, na ktoru sa uplatfuju Kredity z Kreditného balika, prevysuje hodnotu kreditov v Kredithom
baliku, Klient doplati rozdiel dalSimi dostupnymi platobnymi metédami.

Kreditny balik nie je mozné vymenit za hotovost alebo jej elektronicky ekvivalent.

Kreditny balik m6ze pouzit Klient, ktory ho zakupil alebo Kreditny balik m6ze Klient previest na ind osobu.
O prevode je povinny pisomne informovat Spolo¢nost elektronicky - emailom na recepcia@medante.sk.
Kreditny balik méze pouzit aj viac, maximalne vSak 4 osoby, ktoré musia byt definované Klientom pisomne
elektronicky emailom na recepcia@medante.sk alebo definovat osoby pri zakupeni cez Klientske centrum
Spolo¢nosti.

Storno a vratenie

Pokial nenastane Cerpanie SluZieb Spolo¢nosti a nakup sa uskutoCnil cez internetovu stranku Spolo¢nosti, je
mozné Storno Kreditného balika a to najneskdr do 14 dni od datumu Uhrady, i bez udania dévodu.

Kreditny balik nie je mozné Stornovat’ po€as doby platnosti.

Zostatkova hodnota Kreditného balika sa pri nevy¢erpani v dohodnutom obdobi nevracia, s ¢im Klient
vyslovene suhlasi.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky doplfiuju podmienky k VSeobecnym obchodnym podmienkam, ktoré su
platné od 1.1.2025, ktorych znenie je tu: https://www.medante.sk/pdf/VOP-Medante-platné-od-1.1.2025.pdf
a tvoria neoddelitelnu sucast tychto v§eobecnych obchodnych podmienok.
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